Coaching fiir Mitarbeitende und Verbandsmitglieder

Weniger Belastung und mehr Zufriedenheit fiir Arbeitnehmende und Arbeitgebende: Seit einigen
Jahren macht die Fachstell UND neben ihrem Beratungsangebot fiir Privatpersonen gute Erfahrungen

mit einem Coaching-Angebot im Auftrag von Unternehmen und Berufsverbanden.

Sowohl von Frauen als auch von Mannern werden in diversen Studien die betrieblichen Arbeitsbe-
dingungen und die Vereinbarkeit der Anforderungen im Erwerbs- und Privatleben als die beiden
Hauptquellen von Stress im Alltag bezeichnet. Je positiver die individuellen Moglichkeiten des Aus-
balancierens von Belastungen eingeschatzt werden, umso besser ist die kérperliche und psychi-
sche Befindlichkeit sowie die personliche Zufriedenheit — und damit die Motivation und die Leis-
tungsfahigkeit zu Hause und im Betrieb. Immer mehr Betriebe und Verbande haben ihre Mitver-
antwortung erkannt, die Mitarbeitenden und Mitglieder in der Vereinbarkeit von Beruf und
Familie/Privatleben zu unterstitzen. Sie leisten damit einen wichtigen Beitrag zur persénlichen

und betrieblichen Gesundheitsférderung.

Spannungsfelder reflektieren

Das von Arbeitgebenden oder Berufsverbdnden mitfinanzierte Coaching wendet sich insbeson-
dere an Frauen und Manner vor der Familiengriindung, Eltern in gemeinsamem Haushalt mit Kin-
dern, Einelternfamilien und getrennt lebende Eltern mit Betreuungspflichten sowie Einzelperso-
nen und Paare, die Angehdrige betreuen und pflegen. Allein oder gemeinsam mit dem Partner, der
Partnerin und zusammen mit einer UND-Fachperson wird die berufliche und private Situation re-
flektiert, es werden neue Handlungs- und Losungsoptionen fur die Vereinbarkeit von Beruf und Fa-
milie/Privatleben erarbeitet. Fir Menschen, denen etwas Druck durch Abmachungen und Bespre-
chungstermine hilft, wichtige Schritte umzusetzen statt aufzuschieben, kann das Coaching Uber
den mit Arbeitgebenden oder Berufsverbanden vereinbarten Rahmen hinaus erweitert werden.
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Coaching fiir Mitarbeitende
und Verbandsmitglieder

Sind sie interessiert? Wir stellen
lhnen ein massgeschneidertes Ange-
bot bereit:

> info@und-online.ch

> www.und-online.ch

Rebekka und Thierry Oppliger

Coaching fiir Mitarbeitende und Verbandsmitglieder

Konkreter Nutzen fiir alle

Die beiden Praxisbeispiele in dieser Ausgabe von UND-aktuell zeigen, dass Arbeitnehmende,
Arbeitgebende und Verbande von einem solchen Coaching profitieren kénnen:

> Arbeitnehmende werden in schwierigen Situationen praxisorientiert unterstitzt und entlastet.
Probleme kénnen niederschwellig angegangen und geldst werden. Die externe Fachstelle und Be-
ratungsfachperson werden als neutral erlebt, es besteht absolute Vertraulichkeit und keine Aus-
kunftspflicht Uber Inhalte und Personen.

> Die Leistungsfdhigkeit der Arbeitnehmenden in schwierigen Vereinbarkeitsphasen wird erhal-
ten, verbessert, bestenfalls wiederhergestellt. Motivation und Perspektiven fir Mitarbeitende im
Beruf und Betrieb bleiben bestehen.

> Frauen und Manner werden darin bestarkt, ihr gewtnschtes Lebensmodell zu realisieren und ih-
ren eigenen Weg zu gehen. Sie werden befahigt, nach Lésungen zu suchen, die fur sie selber und
den Betrieb moglich sind und funktionieren.

> Vorgesetzte, die in ihrem betrieblichen Alltag mit der Komplexitat der Thematik an ihre Grenzen
stossen, werden entlastet.

> Das Coaching ist im Rahmen eines vertraglich vereinbarten Umfangs kostenginstig fir Unter-
nehmen und Verbande.

> Mit dem Angebot positionieren sich Unternehmen und Verbande als familien- und vereinbar-
keitsfreundliche und damit als zeitgemasse und weitsichtige Arbeitgebende und Berufsorganisa-

tionen. (sz/eh)

Er will alles sehr gut machen

Thierry Oppliger kaufménnischer Mitarbeiter SBB
Rebekka Oppliger Pflegefachfrau/Hausfrau

Es ist Rebekka Oppliger anzusehen, ihre Aufgabe erfillt sie: Sie ist gerne Hausfrau und Mutter. Am
Anfang arbeitete sie noch in ihrem Beruf als Pflegefachfrau in einem Pensum von 40 Prozent. Doch
mit dem zweiten Kind wurde eine Tatigkeit ausser Haus schwierig. "Fur uns war es immer wichtig,
dass wir unsere Kinder selber betreuen", erzahlt Rebekka.

lhr Mann, Thierry Oppliger, arbeitet bei den SBB als kaufméannischer Angestellter mit einem Pen-
sum von 80 Prozent. Daneben geht er als Fussballtrainer einer entschadigten Nebenbeschaftigung
nach. "Fur mich war es eine Herausforderung, den drei Standbeinen Beruf, Nebenbeschaftigung
und Familie gleichwertig gerecht zu werden", berichtet der 35-Jahrige. "Denn ich méchte fur mei-
ne Familie da sein, die Kinder erleben und aufwachsen sehen".

Dieser Anspruch wankte nach der Geburt des dritten Kindes, denn das heute 16-monatige Mad-
chen weinte nachts viel und Erholungszeit fur die Eltern wurde knappes Gut. "Er will alles sehr gut
machen”, erzahlt Rebekka, "er will sehr viel Zeit mit den Kindern verbringen, die Berufsarbeit sehr
gut machen und auch ein guter Fussballtrainer sein", schatzt sie die Situation ein. Das alles setzte
den jungen Vater unter Druck und er verlor den Uberblick. "Ich konnte nur noch reagieren, nicht
mehr agieren, das war streng”, erzahlt er.

Sein Chef erkannte die Situation und schlug ihm ein Coaching bei der Fachstelle UND vor. "Zuerst
machte ich mir Sorgen*, erinnert sich Thierry, "das Coaching wiirde mir neue Aufgaben aufbur-
den". Doch schon im ersten Meeting mit Sandra Zurbuchen, der Beraterin der Fachstelle UND,
merkte er, dass Entlastung am Horizont auftauchte. Er spUrte, diese Aussensicht war nutzlich. "Es
war nicht so, dass wir in diesem Coaching vollig Neues vernahmen, oder dass ich horte, ich wirde
etwas falsch machen, vielmehr konnte ich einfach mal erzéhlen, was mich bedriickte".

Das Paar bekam Ideen und Tipps, wie es seinen Alltag besser strukturieren konnte. Kiinftig planten



Beatrice Liithi

Das Angebot «Coaching Mitarbei-
tende» konnen Mitarbeitende und
Verbandsmitglieder u.a. in folgenden
Organisationen nutzen: Stadtverwal-
tungen Ziirich und Winterthur,
Kantonale Verwaltung Ziirich, SBB,
Verband Schweizerischer Assistenz-

und Oberarztinnen und -drzte VSAO

die beiden fixe Termine fur eine Paarzeit, regelmassigen Gedankenaustausch oder ein Wochen-
ende fir Rebekka, damit sie mal aus dem Haus kommt. Und wenn der Vater nach Hause kommt,
macht das Paar ab, wer am jeweiligen Abend die Verantwortung fir die Kinder Gbernimmt. Diese
|deen sind leicht umzusetzen. Und um den Druck am Arbeitsplatz zu vermindern, erzéhlte Thierry
seinen Arbeitskollegen von seinem Wunsch, fir die Familie da zu sein. "Sie alle nahmen das sehr
gut auf und jetzt fallt es mir leichter, nach Hause zu gehen am Ende eines Arbeitstages”. Auch sein
Chef hat letzthin feststellen kdnnen, dass sein Mitarbeiter wieder besser aussieht und zufriedener
wirkt. (bah)

Trotz reduziertem Pensum eine gute Arztin sein

Beatrice Liithi Internistin und Infektiologin, Mitglied des Verbandes

Schweizerischer Assistenz- und Oberarztinnen und -arzte VSAO

Frau Liithi, wie schwierig ist es als Arztin eine Teilzeitstelle zu finden?

Grundsatzlich verlangt der Beruf als Arztin oder Arzt an Spitélern lange Arbeitszeiten, Nachtdienste
oder Arbeit auf Abruf. Teilzeitstellen sind rar und bieten nicht die gleichen Karrieremdglichkeiten.
Leichter kann es im ambulanten Bereich sein, in einer Praxis zum Beispiel.

Was hat Sie bewogen, ein Coaching der Fachstelle UND zu nutzen?

Als ich realisierte, dass es schwierig ist, in meiner Situation als werdende Mutter einen geeigneten
Job zu finden, stiess ich bei meiner Recherche auf der Website meines Berufsverbandes auf dieses
Angebot.

Was hat Ihnen das Coaching gebracht?

In erster Linie hat es mein Vertrauen gestarkt. Als Schwangere fuhlte ich mich nach einiger Zeit gar
nichts mehr wert. Die Beraterin der Fachstelle UND sagte mir: "Es gibt immer Chancen und M&g-
lichkeiten, glauben Sie an sich!" Das hat mir gut getan.

Ich lebte und arbeitete vier Jahre in Stidafrika als Arztin; da lernte ich, dass Networking von immen-
ser Wichtigkeit ist. So Uberlegte ich, welche Kontakte ich aktivieren kénnte. Jedes Gesprach brach-
te etwas Brauchbares.

Die Beraterin half mir, meine Situation realistisch einzuschatzen. Folglich ging ich Schritt fur Schritt
vor, obwohl ich anfanglich dachte, ich musste alles aufs Mal machen.

Was miisste sich in lhrem Beruf als Arztin &ndern?

Die Haltung, wonach diejenigen die besten Arztinnen oder Arzte sind, die am langsten arbeiten.
Ich kann auch weniger schaffen und trotzdem eine gute Arztin sein, zum Beispiel weil ich effizient
bin. Eine 50-Stunden-Woche ist sehr viel.

Was erwarten Sie von lhrem Berufsverband?

Der Verband der Assistenz- und Oberdrztinnen und -arzte VSAO ist bereits auf gutem Weg. Es
braucht aber noch viel mehr: Der Verband musste auf der obersten Ebene, bei den Chefarztinnen
und Spitalverwaltungen fir das Thema Vereinbarkeit von Beruf und Familie sensibilisieren und lob-
byieren.

Denn es ist fur Arztinnen sehr schwierig, Beruf und Familie unter einen Hut zu bringen. Oft han-
geln sie sich von einer 50 Prozent-Stelle zu néchsten und haben ein schlechtes Gewissen gegen-
Uber den Kindern.

Was koénnte Ihr Verband sonst noch in Angriff nehmen?

Es braucht vorab flexible Arbeitszeitmodelle. Und: Assistenz- und Oberérztinnen und -arzte arbei-
ten haufig befristet, das ist unglnstig. Oft kénnen sie nach der Geburt nicht mit einem reduzierten
Pensum an die urspringliche Stelle zurtickkehren. Ganz wichtig ist auch, dass sich werdende Mit-
ter genau Uber ihre rechtliche Situation informieren, bevor sie zu ihren Vorgesetzten gehen und

freudig erzahlen, sie seien schwanger. (bah)



UND in eigener Sache

> Mitgliederversammlung Verein UND: Am 18. Méarz 2014 wurden Stefan Reiss, Geschafts-  UND-aktuell Nr. 1/14 wurde
fuhrer und Christoph Brunner, Musiker, fir ihre langjahrigen Engagements als UND-Vorstandsmit-  erméglicht durch finanzielle
glieder resp. Co-Prasidenten gewurdigt und verabschiedet. Unterstiitzung von:

> Wechsel im Team: Stéphanie Grillet, Politologin, hat die Fachstelle UND im Januar 2014 verlas-

sen. Elodie Baerlocher, Arbeits- und Organisationspsychologin, nahm am 1. April 2014 ihre Arbeit

im Mandatsverhaltnis auf und wird vorwiegend in der Romandie fiir die Fachstelle UND tatig sein. M I G ROS

Genossenschaft Migros Ziirich

UND noch dies . .. www.migros.ch

> Ratgeber zum neuen Sorgerecht: Gemeinsam Eltern bleiben — trotz Trennung oder Schei-

dung. Dieser aktuelle Ratgeber zum neuen Gesetz ist im Méarz 2014 im hep-Verlag erschienen, Au-

torin ist die Soziologin Margret Burgisser. Mehr Infos: www.hep-verlag.ch

> Frauen-Plattform: Women's Business bietet eine neutrale Plattform fur Aus- und Weiterbil- o
dung sowie Networking. Sédmtliche Aktivitdten werden durch Forschung flankiert. www.mcdonalds.ch

Mehr Infos: www.womensbusiness.ch
> Diversity-Events: Veranstaltungen wie die Diversity Werkstatt und der Diversity4Fihrung

Event flankieren das Projekt Diversity Index, das jahrlich die Umsetzung des Diversity Managements . .

in Grossorganisationen erhebt. Mehr Infos: www.diversity-index.ch DZ(? MObIlIUr

> Business-Kaffee: Das Projekt der Stiftung Radio X in Basel fordert den Austausch unter ver- l-’ré’?‘é‘i(/'b(-’?”uﬂ-geﬂGI’?)?'S()f’(Qé*
schiedenen Akteurlnnen der Wirtschaft und wird vom Eidgendssischen Biro fur Gleichstellung un-  www.mobsiliar.ch

terstitzt. Mehr Infos: www.businesskaffee.ch
> Pradikat «Familie UND Beruf»: Am 31. Januar 2014 wurde das ZAG Zentrum fir Ausbildung

im Gesundheitswesen Kanton Zurich mit dem Pradikat der Fachstelle UND ausgezeichnet. Die

Evangelisch-reformierte Kirche des Kantons St. Gallen erhielt nach dem Controlling am 6. Marz

2014 das Pradikat zum zweiten Mal. Mehr Infos. www.und-online.ch

UND-Agenda

> Die Kontaktstelle fiir Eltern und Kinder 4055 Basel bietet am 15. Mai 2014 einen Abend-  Mehr Infos zu diesen und weiteren
workshop zur Balance von Beruf und Familie fir MUtter und Vater an aktuellen Veranstaltungen und

> Die Gesellschaft Schweizer Tierdrztinnen und Tierdrzte fihrt am Jahreskongress vom 16.  Kursen unter www.und-online.ch
Mai 2014 eine Plenarveranstaltung «Herausforderung Beruf & Familie» durch

> Helsana bietet am 3. Juni in Zurich einen Halbtagesworkshop fur HR-Fachleute und Fihrungs-

krafte zum Thema «Berufstatigkeit und Angehorigenpflege — Herausforderung fir den Betrieb» an

> Die SBB bieten am 9. September 2014 in Lausanne ein Forum fir Vater zur Balance von Familie
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